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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

1) Definicje i interpretacja

1. ,Sprzedawca” — [TECHCRAS SP. Z 0.0., NIP 6972413632], bedacy importerem i dystrybutorem
maszyn.

2. ,,Kupujacy” — przedsiebiorca nabywajgcy maszyne do celéw zawodowych lub gospodarczych.
3. ,,Maszyna” — urzadzenie/linia/komponent opisany w Zamowieniu/Ofercie.
4. ,Producent” — wytwdrca Maszyny wskazany w ofercie i/lub karcie gwarancyjne;j.

5. ,Gwarancja Producenta” — dobrowolne zobowigzanie gwarancyjne udzielone przez
Producenta (gwaranta), okreslone w dokumencie gwarancyjnym.

6.,,0WS” — niniejsze ogdlne warunki sprzedazy.

7. ,Sita wyzsza” — okoliczno$ci niezalezne od Stron, w szczegélnosci: kleski zywiotowe, wojna,
zamieszki, embarga, strajki, awarie sieci, pandemie, dziatania wtadz.

2) Przedmiot OWS i dokumenty techniczne
1. Przedmiotem OWS jest sprzedaz Maszyny, Urzadzen i Ustug zgodnie z Ofertg TECHCRAS.

2. Sprzedawca dostarczy aktualng dokumentacje: deklaracje zgodnosci (np. CE, jesli dotyczy),
instrukcje obstugi oraz jesli wymagane, schematy, liste czesci zuzywalnych i czesci zamiennych
(jesli wymagane), harmonogram prac.

3. Kupujacy potwierdza, ze zapoznat sie z Ofertg i parametry bedacych jej przedmiotem
Maszyny, Urzadzen, Ustug odpowiadajg jego potrzebom i byty uprzednio z nim uzgodnione.

3) Warunki dostawy, ryzyko i zastrzezenie wtasnosci

1. Dostawa realizowana na bazie Incoterms® 2020: (np. EXW/FCA/DAP/DDP bez VAT) zgodnie z
ustaleniami pomiedzy Kupujacym i Sprzedajgcym, zawartymi w Ofercie/Zamowieniu.

2. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodzi na Kupujgcego z chwilg wydania
Maszyny lub Urzadzenia przewoznikowi (dla EXW/FCA) lub z chwilg dostarczenia na miejsce (dla
DAP/DDP bez VAT) — zgodnie z uzgodniong bazg Incoterms.

3. Wtasnos¢ Maszyny lub Urzgdzenia przechodzi na Kupujgcego dopiero z chwilg zaptaty catej
ceny (zastrzezenie whasnosci). Kupujacy nie moze zbywaé, obcigza¢ Maszyny lub Urzadzenia
przed catkowitg zaptatg bez zgody Sprzedawcy.
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4. Sprzedawca moze wstrzymaé wydanie Maszyny lub Urzadzenia do czasu uregulowania
wymagalnych naleznosci.

4) Cena, ptatnos¢, odsetki

1. Cena nie obejmuje podatkow, optat, cet, kosztéw instalacji, uruchomienia i szkolen, chyba ze
uzgodniono inaczej i wyraznie wskazano to w Ofercie/Zamdwieniu.

2. Termin ptatnosci: zgodnie z warunkami uzgodnionymi i wskazanymi w Ofercie/Zamdwieniu.

3. Odsetki za opdznienie: ustawowe odsetki za opdznienie w transakcjach handlowych, liczone
od dnia wymagalnosci do dnia zaptaty.

4. Sprzedawca moze uzaleznié przyjecie Zamowienia od przedptaty/akredytywy/gwarancji
bankowe;j.

5) Inspekcja przedsprzedazowa i odbiér

1. Przed dostawg Kupujgcy ma prawo (i obowigzek, jesli zgdane przez Sprzedawce) do inspekcji
lub testéw FAT/SAT* Maszyny lub Urzadzenia na warunkach uzgodnionych przez Strony.

* Factory Acceptance Tests / Site Acceptance Test

2. Przy odbiorze sporzgdza sie Protokét Odbioru. Wszelkie widoczne
wady/uszkodzenia/opakowania muszg by¢ odnotowane w protokole i potwierdzone przez
przewoznika. Brak takiej adnotacji oznacza brak zastrzezen co do stanu dostawy.

3. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego zbadania Maszyny lub Urzadzenia po wydaniu
(art. 563 KC). Wady jawne nalezy zgtosi¢ w terminie 3 dni roboczych od odbioru, wady ukryte
niezwtocznie po ich wykryciu.

6) Rekojmia — wytaczenie w B2B

1. Strony, dziatajgc jako przedsiebiorcy, na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, wytaczajg
odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Maszyny lub
Urzadzenia.

2. Kupujgcy oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy zapoznat sie ze stanem i parametrami
Maszyny lub Urzadzenia oraz miat mozliwos¢ jej zbadania.

7) Gwarancja — przeniesienie na Producenta

1. Sprzedawca nie udziela wtasnej gwarancji. Jedyng gwarancjg dotyczgcg Maszyny lub
Urzadzenia jest Gwarancja Producenta udzielona przez Producenta (gwaranta), o warunkach
okreslonych w Ofercie i/lub Karcie Gwarancyjne;.
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2. Gwarantem jest Producent wskazany w Ofercie i/lub Karcie Gwarancyjnej. Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za Swiadczenia gwarancyjne, w szczegblnosci za naprawy, wymiany,
koszty czesci, robocizny, transportu, przestojéw.

3. Kupujacy kieruje wszelkie roszczenia z Gwarancji do Producenta za posrednictwem
Sprzedawcy.

4. Sprzedawca zobowigzuje sie do przekazania Kupujgcemu informacji gwarancyjnych
Producenta oraz danych kontaktowych do serwisu wskazanego przez Producenta.

8) Serwis, uruchomienie i szkolenie (opcjonalne)

1. Jezeli Umowa przewiduje instalacje/uruchomienie/szkolenie, bedzie ono realizowane zgodnie
z ustaleniami zapisanymi w Ofercie sprzedazy lub na podstawie odrebnej oferty serwisu.

2. Zakres serwisu moze obejmowac np.: montaz mechaniczny, podtaczenia, konfiguracje, testy,
szkolenie. Wymagania po stronie Kupujgcego: przygotowanie fundamentéw, zasilania, medidéw,
BHP, logistyka wewnetrzna, materiaty eksploatacyjne, materiaty na testy, zasoby ludzkie.

3. Opdinienie w przygotowaniu stanowiska przez Kupujgcego skutkuje naliczeniem kosztéw
przestoju ekip serwisowych wedtug stawek okreslonych ofercie serwisu.

9) Czesci zamienne i materiaty eksploatacyjne

1. Kupujacy jest Swiadomy koniecznosci zuzywania sie elementow eksploatacyjnych i zapewni
ich cykliczng wymiane zgodnie z instrukcjg Producenta.

10) Ograniczenie odpowiedzialnosci

1. Z zastrzezeniem przepisdw bezwzglednie obowigzujacych, tgczna odpowiedzialnosé
Sprzedawcy wobec Kupujgcego, niezaleznie od podstawy prawnej, jest ograniczona do kwoty 5%
rzeczywiscie zaptaconej ceny za Maszyne lub Urzadzenie.

2. Sprzedawca nie odpowiada za utracone korzysci, utrate produkgc;ji, utrate danych, koszty
przestojow, szkody posrednie lub nastepcze.

3. Sprzedawca nie odpowiada za szkody powstate wskutek nieprawidtowego montazu,
eksploatacji, modyfikacji lub uzycia Maszyny lub Urzgdzenia niezgodnie z instrukcjg Producenta.

11) Zgodnos¢, bezpieczenstwo i przepisy

1. Kupujacy zapewni zgodnosé Srodowiska pracy z wymaganiami BHP, ppoz., elektrycznymi i
srodowiskowymi dla instalacji Maszyny lub Urzadzenia.
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2. W przypadku zmian przepisow po dacie dostawy, ewentualne dostosowania Maszyny lub
Urzadzenia obcigzajg Kupujacego, chyba ze Strony uzgodnig inaczej.

3. Kupujacy zobowigzuje sie przestrzegaé przepisdw dotyczgcych eksportu/transferu technologii
(jesli dotyczy).

12) Sita wyisza

1. Strona dotknieta Sitg wyzszg nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan przez czas trwania przeszkody i w zakresie nig spowodowanym, pod warunkiem
niezwtocznego pisemnego powiadomienia drugiej Strony.

2. Terminy wykonania ulegajg przedtuzeniu o okres trwania Sity wyzszej i czas niezbedny do
wznowienia prac.

13) Poufnos¢

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji technicznych,
handlowych i organizacyjnych uzyskanych w zwigzku z Umowg, przez okres 5 lat od jej
zakonczenia.

2. Zakaz obejmuje réwniez udostepnianie dokumentacji Maszyny lub Urzadzenia osobom
trzecim poza zakresem eksploatacji, z wyjgtkiem organdw publicznych dziatajgcych na podstawie
prawa.

14) Wiasnos¢ intelektualna

1. Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej do dokumentacji, oprogramowania i rozwigzan
technicznych pozostajg przy ich wiascicielach (Sprzedawcy/Producencie).

2. Kupujgcy otrzymuje niewytgczng, nieprzenoszalng licencje na korzystanie z oprogramowania
dostarczonego z Maszyng lub Urzgdzeniem wytgcznie w celu jej eksploatacji.

15) Cesja i regres wobec Producenta

1. Kupujacy wyraza zgode, aby wszelkie roszczenia z tytutu Gwarancji byty kierowane
bezposrednio do Producenta (gwaranta).

2. Sprzedawca zastrzega prawo dochodzenia regresu wobec Producenta w przypadku
poniesienia kosztéw wynikajgcych z wad Maszyny lub Urzgdzenia, zgodnie z odrebng umowa z
Producentem (nie stanowi to zobowigzania Sprzedawcy wobec Kupujacego).
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16) Zgtoszenia reklamacyjne i terminy

1. Zgtoszenie wady lub awarii wymaga formy pisemnej (mail dopuszczalny) z opisem,
zdjeciami/filmami, numerem seryjnym i protokotem odbioru.

2. Kupujacy zobowigzany jest do wspétpracy diagnostycznej (zdalnie/na miejscu) oraz do
wykonywania zalecen serwisowych w celu ograniczenia szkod.

3. Nieprzestrzeganie instrukcji serwisowych moze skutkowa¢ odmowg Swiadczen gwarancyjnych
przez Producenta.
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